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EI RETO

— Competencia de otros puntos de venta de productos Disney
— Saturacion de campanas de Navidad

—
©
©
e
>
©
Z
o
()
©
o
(@)
©
=
®©
-l
—




1. SITUACION




1.A. Situacion — Disney Store
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1.C. Situacion - posicionamiento

— €S una marca con mucha notoriedad
— €S una experiencia de compra completa para toda la familia
— ofrece la magia de Disney

— experto en ninos, los mas pequefios de la casa son su
especialidad

—
©
©
e
=
©
Z
o
()
©
o
(@)
©
=
®©
-l
—




1.D. Retos

— Disney: productos no-exclusivos de Disney Consumer
Products y licencias

— Tiendas especializadas
— Grandes superficies

— Para comprar todos los regalos de las franquicias de Disney
— Para comprar regalos para jovenes

[ La Magia de la Navidad]

— Saturacion de campafnas navidefias
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2. OBJETIVOS




2.A. Objetivos de la comunicacion

— Incrementar la notoriedad de marca de Disney Store

— Comunicar que mas del 90% de los productos solo se puede
encontrar en Disney Store

— Reforzar Disney Store como un destino para todo el ano
— Transmitir la experiencia y la magia de Disney Store

[ La Magia de la Navidad]

— Generar ruido alrededor de los productos de Navidad de
Disney Store

— Incrementar ventas de productos claves Navidenos
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2.B. Publico objetivo

— Nifos entre 3y 9 anos

— Tweens

— Adolescentes

— Padres con hijos de entre 3 a 16 afnos

— Abuelos y cualquier otra persona que compra regalos para
niNos
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2.C. Medios objetivos

— Nacionales
— Regionales
— Gratuitos

— Infantiles

— Jovenes

— Femeninas

— Padres

— Centros comerciales
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3. ESTRATEGIA




3. Estrategia

— notas de prensa
— visitas a los medios

— una rueda de prensa para presentar los resultados de un
sondeo sobre los juguetes y Navidades
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4. PLAN DE COMUNICACION




4.A. Notas de prensa

— Se mandaron notas de prensa con el fin de:
* Destacar la variedad en la oferta de producto

* Poner enfasis en los top regalos para Navidad
2007, como el RC Remy
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RESULTADO:
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4.C. Sondeo

— Comprar las preferencias de regalos y juguetes de los padres
y los nifos (medios generales y padres)

— Datos de habitos de consumo (medios economicos y de
marketing)

— Para un 71,2% de los espanoles, Reyes sigue siendo la fecha
Mas importante para regalar

— Para el 55,9% de los nifios entre 2 y 16 anos Mickey Mouse
es mas reconocible que Papa Noel

[ La Magia de la Navidad]
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5. Resultados cont.

— Gratuitos: Que, 20 Minutos, ADN
— TV: Telemadrid, Antena 3, Canal Nou, Interoconomia TV

— Periddicos: El Pais, Publico, EI Mundo, La Gaceta, El
Periddico, La Razon, La Vanguardia

— Revistas: Ser Padre, Mia, Pronto, Estar Bien

— Radio: Punto Radio, Cadena Ser, Interconomia Radio, Canal
Sur

— Agencias: EFE, Europa Press, Reuters
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Agencias
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Casi el 50% de los nifios
espanoles prefieren ya los
videojuegos
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MADRID (Rewters) - Los padres pueden seguir creyendo que sus hijos
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encuests dada o conooer ¢l martes.

La encuests de Disney Store - una divisién de The: Walt Disrey Company -
entrs casl 700 padres de famillas v mds de 200 nifcs con
fiestas navidenas,

Ademds el 37,4 por dento tene pensando regalar un juguete educativo a
hifes.

Ias edades v ol sewn. Asl, disfrazarse @ inventar
historias es el juego de un 32,8 por dento de kas nifios entre seis
y ocho afios, mientros que e 64,6 por cento de los menores de dnoo
afcs. wtiiza los juguetes tradicdonales.

Estos siguen siendo los preferidos de las nifias, con un 34,1 por denta
gque dice que su jugusbe: favorito es una mufeca, frente al 37,2 por clento
de los nifios que opta por los videojuegos.
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encuesta revels que para ¢l 55,9 por clento de los nifios entre
dios y 16 afios Mickey Mouse es mds. reconodble que Papd Noal.

Casl la mitad de los. nifios afinma slempre recibir todo lo que ha pedida, al
‘thempo que o 28,1 por chmto recchoce: quie su lista de desecs se cumple
en mayor o menor medida dependlendo de odmo se hayan comportado
durarte &l afio.

Farece ademds que los regalos se Impanen al “esplrity navidefic™: o 40,3
por clento de ks nifias espera las flestas navideflas por los regalos,
milentras que un 30,9 por clento dice que lo que mads be gusia es la
cportunidsd de pasar mds Hempo oon la familiz y 3 un 12,7 por dento ke
hace: liusién ver la cudad decorada con luces y adormos.
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Periddicos
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Los espaficles prefieren a los Reyes Magos
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A la mitad de los nifios
Reves les traem

QUE MAS COMSLIMEN APARATOS BLECTROMNCOS
Los juguetes tecnolégicos ganan la batalla a los
clasicos

r Cludadanos

e curope Lo ring stmne.

Tres de cada cuatro familias sigue prefiriendo a los

Reyes Magos
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Casi el 50% de los nifios espaiioles prefieren ya los videojuegos
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Sociedad

Los espaiioles son los niiios europeos que
menos juegan con sus padres
7. Area de Socledad , Madkid
<Dancerasty

aue en'a calley prefieren o
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{ L Sélo dos de cada diez nifics espafioles
alta303 | juega con sus padres. Son enwre todos os
30303 ‘2uropeos o5 que mis Liempa juegan. Los.
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empieza

diciembre y prefieren los Juguetes

educativas,
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El 71,2% de los espaiioles prefiere regalar
el dia de Reyes

Seglin una encuesta presestada por Disney Store, ol 56,5% de
los padres espaficies afirma que sus hijos prefieren jugar co
juguetes convencianales antes que con videajuegos, sin
embargo un 45,8% de nifios de mds de & afios opta por los.
videcjuegos. La encuects llavads 2 cabe entre mis de 800
espafiles revela también que para el 55,9% de ks nifios eatre
2y 16 afias Mickey Mause es mis e le que Papd Noel,

28 Wow 2007, 09:50 | Fusnte: REDACCISN, LAFLECHA

Segibn los resultados de la
anc

“ £1 87,1% de nifias menores de &

afios cree en Papa Moely en los

Reyes Maga

- Bl regalo mis deseado esta:

Mavidades es la pelicula Hi

School Musical 2, que pedirh un

46,9% de los nifics mayores de 8

afios

E37.4% de s padees espatiles

tiene penzamdo regalar un juguete

educativo a sas

- 1 28,3% de los padre: lleva o & hacer las compras de

Togabas e s noridaties, 15 s Abagles mn miper aeierio
videcjuen de un 37,2% de los nifics

freste a un 22% de nifas

- Las peliculas de animaciéa son las preferidas de los menores de &
afios

- Casi la mitad de los nifics afirma siempre recibir todo lo que ha
pedido

- E1 36,1 % de los padres espafickes utilizard Internet para comprar
los regalos de Mavidsd

eckey W ¢ 8 Rapa WcQuaas wim ks parwieajes Tvoses .
2z nifics menares de 8 aiios

- Bl 28,6% de los padres empieza las compras de regalos al
comienzn del mes de dicembre

padres sa decanta por las tiandas sspecializadas an
Juguetes para acquirir los regalos de los nifios.

mativo del lanzamisnto al mercado espaficl de la nusva
EApARA uavidalis, Divnny Stace, S 44 Tha Walt Dissey
pany ha presentade una encuests acerca de bos hibitos y
costumbres de los espafiches acerca de la compra de Juguetes para
Iuﬁmunlvlrhliupa‘y qulc‘lnhmnllplh eipacién de

' casi 700 padres de familia y ma de 200 nifics, revela que un

71.2% de s famills espaflas porsiste en s tradiciones
espafiolas de toda ka vida y elige los Reyes como la facha mis.
importante para regalar, por delante de Navidad con 27, 8%,

9] =gura que “la experiencia migica que acompafia 3 laz compras
isney Stare hace que muchos padres lleves a sus hijos durante
i compras de reg.
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Television

- TM Buenos Dias Madrid: 11:43
.” TM Telenoticias Manana: 0:37
ksl < TM Telenoticias Mediodia: 1:45

TM Telenoticias Noche: 1:29

A3 Telenoticias Mediodia: 1:37
A3 Telenoticias Noche: 1:37

Canal Nou Informativos: 1:59
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